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Restaurant scolaire de Bois Dieu

Restaurant scolaire de Montvallon

Annexe 1 : Délibération 2024-63 Tarification de la restauration scolaire
Annexe 2 : Protocole d’Accueil Individualisé (PAI)
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Les restaurants scolaires de Lissieu sont géré par la Mairie de Lissieu représentée par son Maire.
Ce service est rattaché au p6le Education - Enfance - Jeunesse.

A noter, depuis le 1er septembre 2024, la commune de Lissieu a confié a I'association IFAC la gestion,
I'exploitation et'animation des activités périscolaires, dans le cadre d’une délégation de service public.

Cette délégation couvre :
e L’accueil du matin et du soir (garderie),
e L'accueil du mercredi toute la journée en période scolaire,
® Un centre de loisirs extrascolaire pendant les vacances scolaires (1 semaine durant les petites
vacances, 4 semaines au mois de juillet).

Pour plus d'informations, se référer aux délibérations du Conseil Municipal :
e 2024-34du 2 juillet 2024 : Délégation du service public,
e 2024-37 du 3 septembre 2024 : Approbation du réglement intérieur de I'IFAC et de la
tarification.

Le service de restauration scolaire, organisé par la commune de Lissieu, est un service public facultatif
proposé aux enfants scolarisés dans les écoles publiques de la commune. Il se déroule pendant la pause
méridienne, de 11h30 & 13h20, durant les périodes scolaires, et est réparti en plusieurs services en
fonction du nombre d'éléves inscrits.

Ce service, bien qu'optionnel, a pour objectif d'assurer la continuité de I'accompagnement des enfants
tout au long de leur journée scolaire. Il représente un soutien pour les familles et offre un cadre
structurant pour les enfants.

Les repas sont préparés et livrés par une société de restauration collective en liaison froide dans le
respect de la réglementation en vigueur. Les menus sont disponibles en ligne sur le site du prestataire
RPC ainsi que sur le site de la mairie, & I'adresse suivante : http://www.lissieu.fr/Les-restaurants-
scolaires.htmi?retour=back.

Durant ce temps, I'ensemble des agents encadrants veille a la sécurité des enfants et au respect des
régles de vie en collectivité.
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Les enfants sont accueillis a partir de la petite section.

Les enfants de maternelle qui ne fréquentent pas I’école en journée compléte ne peuvent pas s’inscrire
au restaurant scolaire.

L’'inscription doit étre renouvelée chaque année - Les dates de la campagne d’inscription sont
communiquée par les services municipaux annuellement.

Aucune admission, méme ponctuelle, ne sera possible sans une fiche d'inscription compléte déposée en

mairie.

Face a2 une augmentation constante des inscriptions a la cantine ces derniéres années, et afin de
respecter les capacités d'accueil tout en garantissant la sécurité, le bien-étre et la qualité du service pour
tous les éléves, nous avons été amenés a réévaluer nos modalités d’organisation et notre procédure
d’inscription.

Notre priorité est d’offrir un environnement sécurisé et de qualité a chaque enfant accueilli. Ainsi, le
service de restauration scolaire est en priorité destiné aux enfants dont les parents exercent une activité
professionnelle, suivent une formation, ou ne peuvent pas assurer le repas de leur enfant a domicile.

Les demandes seront étudiées par ordre d’arrivée des dossiers, en fonction des places disponibles et
selon des critéres suivants en tenant compte des contraintes de capacité d’accueil.

o Critére 1 : Les deux parents, ou le parent isolé, travaillent ou en formation.
o Critére 2 : Un seul des deux parents travaille ou en formation.
Un justificatif d’activités/ de formation, émis par les employeurs, sera demandé.
o Critére 3 : Aucun des deux parents travaillent, en fonction des places disponibles.

Piéces justificatives a fournir obligatoirement:

Une fiche sanitaire de liaison (une par enfant) et copie des vaccins
Un justificatif de domicile de moins de 3 mois
Une attestation de quotient familial CAF, de moins de 3 mois :
- Pour les familles lissiloises, les tarifs sont appliqués en fonction des quotients familiaux
(si ce justificatif n’est pas fourni, le tarif le plus élevé sera appliqué).
- Pour les familles non lissiloises, le tarif le plus élevé est appliqué.
e Une attestation d’assurance extra-scolaire et de responsabilité civile pour I'année scolaire
concernée (assurance pour activités périscolaires).

e UnRIB.
Une attestation d’activité professionnelle/de formation délivrée par le ou les

employeurs/organisme de formation.

e En cas de garde exclusive d'un enfant par I'un de ses parents ou de garde alternée : Une copie de

Iordonnance du jugement doit obligatoirement étre remise au péle Education - Enfance -
Jeunesse.
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Vos identifiants de connexion au "portail famille" restent identiques.

L’inscription peut étre renouvelée de deux maniéres :
- Soit en réalisant I'inscription de maniére dématérialisée via le Portail Famille, aprés avoir
téléchargé toutes les piéces justificatives.
- Soit en complétant la fiche d'inscription et en la retournant accompagnées de toutes les piéces
justificatives par email a : enfance@lissieu.fr ou déposée a I'accueil de la mairie pendant les
heures d’ouverture.

L'inscription se fait & l'aide de la fiche d'inscription, disponible sur le site de la mairie
https://www.lissieu.fr/blog/demarches-administratives /restaurant-garderies-periscolaires-accueil-
de-loisirs/ ou a I'accueil de la mairie.

La fiche d'inscription doit étre envoyée par email a : enfance@lissieu.fr ou déposée a I'accueil de la
mairie pendant les heures d’ouverture.

Aprés réception et traitement de votre fiche d'inscription, un accés au Portail Famille vous sera créé et
vous recevrez un code abonné par email. Ce mail contiendra également une notice d’utilisation pour le
Portail Famille.

- Effectuer et modifier les réservations aux différentes activités
- Consulter, imprimer et payer vos factures en ligne

- Visualiser les derniéres inscriptions et modifications

- Signaler tout changement dans vos coordonnées personnelles

https://portail.berger-levrault.fr/MairieLissieu69380 /accueil

En dehors des dates de campagnes d’inscription et en cours d’année scolaire, un délai de deux
semaines, @ compter de la réception du dossier complet, sera appliqué avant I'accés au service. Ce
délai permet d’étudier et de mettre en ceuvre les moyens nécessaires a I'accueil de I'enfant.

Les familles s’engagent a déclarer au pdle Education - Enfance - Jeunesse toute modification qui
interviendrait dans leur situation ou dans les coordonnées transmises dans le courant de I'année. La
Commune ne pourrait étre tenue pour responsable en cas de probléme résultant de la transmission
erronée d'informations par les représentants légaux.
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Toute fréquentation effective du service doit faire 'objet d’'une réservation préalable.

Toutes les réservations et modifications doivent impérativement étre effectuées via le portail famille.

Les personnes ne disposant pas d'internet & domicile sont invitées & contacter le péle Education -
Enfance - Jeunesse.

Les réservations sont limitées en fonction des places disponibles.
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école le matin ne pourra pas étre accueilli au

scolaire, méme si son repas a été commandé.

Les modifications (annulations ou réservations) doivent étre effectuées au plus tard le jeudi a 23h59
pour la semaine suivante. Celles réalisées dans ce délai ne seront pas facturées. Au-dela de ce délai,
tout repas non annulé sur le portail famille ou non annulé par email sera facturé, quel que soit le motif

de I'absence.
Les absences justifiées concernent exclusivement :

o Les sorties scolaires (les repas des classes concernées seront systématiquement annulés par le
péle Education - Enfance - Jeunesse apres demande faite par les enseignantes).

e Les absences pour raison médicale ne sont pas facturées a la condition que les parents
fournissent un certificat médical justifiant de I'absence dans les 72h (par conséquent les repas
ne seront pas décomptés si le certificat médical est transmis, la semaine suivante).

e Les absences pour maladie ou gréve d’un enseignant, les parents devant, dans cette hypothése,
 informer par mail dans la journée (enfance@lissieu.fr ) faute de quoi les repas ne seront pas

décomptés.
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Afin d'éviter tout litige, I'accés au service est basé sur le principe de neutralité religieuse ou de repas
végétariens en matiére de repas scolaires. Les parents sont donc informés, par affichage, des menus qui
seront servis, leur permettant, le cas échéant, de prévoir les jours de présence de leurs enfants.

Le service de restauration ne tiendra pas compte des convictions des familles dans la mesure ol celles-
ci auront la possibilité de s'organiser préalablement.

Il est cependant possible de préciser si les repas sont avec ou sans viande.

> Accueil au restaurant scolaire sans régime alimentaire particulier : repas standard.

» Accueil au restaurant scolaire avec exclusion tout plat contenant de la viande : repas sans
viande.

> Accueil au restaurant scolaire avec panier repas fourni par la famille - PAI (voir annexe 2 du

présente réglement).

7
o
()

Les tarifs sont fixés par délibération du Conseil Municipal et basés sur le quotient familial fourni lors de
l'inscription. Ces tarifs peuvent é&tre révisés en cours d’année.

La grille tarifaire figure en annexe 1 du présent réglement et est mise a disposition chaque année et
consultable sur le site internet de la mairie.

*Si le justificatif de quotient familial n'est pas communiqué, les prestations seront facturées au tarif le
plus élevé. En cas de modification de la situation en cours d'année, le nouveau tarif sera appliqué a partir
du mois suivant la réception du justificatif.

Les parents sont tenus d’informer le péle Education - Enfance - Jeunesse en cas de changement de
situation, auquel cas le tarif en vigueur sera appliqué jusqu’a la fin de ’année, sans effet rétroactif.

Les factures sont établies par la mairie aprés service fait sur la base des réservations effectuées par les
familles et aprés vérification des présences.

Les factures sont disponibles sur le portail famille dans I'onglet « Espace facturation ». Les réglements
sont a effectuer avant le 10 du mois suivant (par exemple, la facture d’octobre sera a payer au plus tard
le 10 décembre).

Le réglement s’effectue prioritairement par prélévement automatique, mais il est également possible
de régler par chéque bancaire ou paiement en ligne.
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Les parents souhaitant opter pour le prélévement doivent fournir un RIB (avec le numéro IBAN et BIC).
Aprés réception et traitement du RIB, un "mandat de prélévement” vous sera envoyé pour signature.
Vous devrez ensuite remettre un exemplaire signé a la Mairie et l'autre & votre banque.

La facture peut étre réglée par chéque bancaire libellé au nom du Trésor Public et adresser & :
SGC DE CALUIRE ET CUIRE, 1 RUE CLAUDE BAUDRAND, 69732 CALUIRE ET CUIRE

Les familles ont la possibilité de payer en ligne sur un site sécurisé, par référencement sur le site du
Ministére des Finances Publiques: https://www.payfip.gouv.fr/tpi-zu/accueilportailweb Il est
également possible d’y accéder via le site de la mairie.

Il n’est pas possible de er par - CESU et chéques-vacances.

/\ Attention : Toute contestation sur une facture devra étre notifiée par écrit au péle Education
- Enfance - Jeunesse. Une régularisation éventuelle (du mois précédant uniquement) pourra
étre effectuée.

L’encaissement des factures s’effectuant directement par le SGG (Service de Gestion Comptable), c’est
ce dernier qui s’occupera de réclamer les impayés et d’engager les éventuelles poursuites et peut étre
amené a demander a disposer de la date de naissance des responsables légaux de ’enfant.

En cas de difficultés de paiement, il convient de le signaler au SGG, afin que soit étudié avec la mairie la
mise en place de modalités de délai.

En cas d'impayés de plus de trois mois et sans démarche de la famille pour régulariser sa situation, la
mairie de Lissieu se réserve le droit de ne plus accueillir le ou les enfants au restaurant scolaire.
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Tout enfant contagieux, fiévreux, sujet aux malaises ou vomissements, qui n’est pas totalement guéri,
ne pourra pas étre accueilli et devra étre gardé 4 la maison.

En cas d’accident bénin ou maladie survenus pendant le temps méridien, les représentants légaux sont
contactés en vue de venir récupérer l'enfant. S'il n’est pas possible de les joindre, les personnes
désignées a cet effet sont contactées.

Un enfant ne peut pas quitter les lieux sans son responsable légal, ou avec une personne diment
mandatée (munie d’une piéce d’identité). Une décharge devra étre signée avant le départ.

En cas d’urgence ou d'événement grave, toutes les dispositions seront prises pour assurer la prise en
charge la mieux adaptée a la situation ; Si le cas le nécessite, le SAMU sera automatiquement appelé, les
parents sont informés dans les meilleurs délais.

Le personnel encadrant présent durant la pause méridienne n’est pas autorisé a administrer, ni  laisser
un enfant s’administrer lui-méme, un médicament, y compris un médicament homéopathique. En cas
de besoin, une personne spécifiquement désignée pourra intervenir pendant la pause méridienne, a
condition d’en avoir informé au préalable les services municipaux. L’administration d’un traitement
médical régulier doit impérativement étre encadrée par un Projet d'Accueil Individualisé (P.A.L).

ucun médicament ne sera administré a votre enfant sans un P.A.L validé.

Les conditions d’accueil des enfants ayant des problémes de santé ou nécessitant une attention
particuliére, ainsi que tout régime alimentaire spécifique pour raisons médicales ou liées & une allergie,
doivent obligatoirement étre signalées dans le dossier de I’enfant lors de I'inscription. Ces informations
doivent également étre précisées dans le cadre d’un Projet d’Accueil Individualisé (P.A.L), voir I'annexe
2.

La Mairie décline toute responsabilité en cas d'allergie « non avérée » c'esta dire n'ayant pas fait
I'objet d'un P.A.L Toute modification concernant la prise en charge de I'’enfant doit étre signalée
(changement de traitement, renouvellement d’ordonnance...). A défaut d’information, la mairie
ne pourra pas étre tenue responsable.
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Dés l'instant oll les enfants sont pris en charge par le personnel municipal, ils seront placés sous la
responsabilité de la Commune. Ils doivent faire attention a bien suivre les consignes qui leur sont
données. Les enfants doivent bien se comporter.

Dans un souci de sécurité, les objets de valeur tels que les bijoux, appareils électroniques (téléphones
portables, etc.) sont formellement interdits. Aucun dédommagement ne pourra é&tre accordé en cas de
perte ou de disparition.

Sont proscrits tous les objets pointus, tranchants ou pouvant étre dangereux.

Chaque enfant s'engage a adopter un comportement respectueux des régles de vie en collectivité, afin
de garantir un climat serein, sécurisé et bienveillant pour tous. Cela inclut notamment le respect des
consignes en matiére de sécurité, d'hygiéne, de respect d'autrui, ainsi que des locaux et du matériel mis
a disposition.

Toute attitude irrespectueuse, agressive, injurieuse, provocante ou perturbant le bon déroulement de
la vie de groupe ne sera pas tolérée. Les jeux ou actes violents ou dangereux, tout comme les
comportements d’indiscipline envers les encadrants ou les autres enfants, feront I'objet de rappels a
I'ordre, voire de sanctions pouvant aller jusqu’a I'exclusion du service.

Une attitude correcte et conforme aux régles fixées par le personnel est exigée en toutes circonstances.
Tout incident ou manquement sera consigné dans le cahier de suivi et signalé a la direction, qui se
réserve le droit de prendre les mesures nécessaires.

La qualité du service repose sur des valeurs essentielles telles que le respect mutuel, la bienveillance
et '’écoute, que chacun se doit de partager.

En cas de non-respect des présentes régles, la famille sera informée verbalement ou par courriel ; en
cas de manquements répétés, un courrier d’avertissement sera adressé.

Une rencontre pourra étre proposée afin de favoriser une coopération constructive dans I'intérét de
'enfant et de ses camarades. Un compte rendu de cet entretien sera rédigé par ’Adjointe au Maire.

Si, malgré ces démarches, aucune amélioration n’est constatée et que les incidents se répétent, une

exclusion temporaire ou définitive de I'enfant pourra étre décidée conjointement par Madame le Maire
et son Adjointe.
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L’inscription aux restaurants scolaires implique I'adhésion compléte au présent réglement. Ce dernier
est consultable sur le portail famille ainsi que sur le site internet de la mairie. Il peut également étre
envoyé sur simple demande par courriel a I'adresse suivante : enfance@lissiew.fr,

Le réglement peut &tre modifié a tout moment par décision du Conseil Municipal. Toute modification

sera communiquée aux familles.

Charlotte GRANGE,
Maire de Lissieu
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DELIBERATION DU CONSEIL MUNICIPAL N° 2024-63
Tarification de la restauration scolaire

Nombre de Conseillers en exercice : 23
- Présents: 15
-  Veotants: 20

Le 5 novembre 2024 & 19h03, le Conseil Municipal de la commune de LISSIEU dOment
convoqué, s'est réuni en session ordinaire, sous la présidence de Madame Charlotte
Grange, Maire, qui préside |'assemblée.

Date de convocation du Conseil Municipal : le vendredi 13 décembre 2024.

MEMBRES PRESENTS : Quentin BALAYE, Emmanuel BERNARD, Cécile BOUTTET, Jéréme
BROUET, Christione CARELLE, Jérémy CARRION, George CHRYSSOMALIS, Madeleine
DUFOURNEL, André DUMORTIER, Charlotte GRANGE, Sandrine LECLERCQ, Anne-Sylvie
MONTANIER, Brigitte NATHANIEL, Chantal PREVOST et Victor TEIXEIRA.

ABSENTS : Caroline FOLLETET, Frédéric LAMPIN et Jean-Louis SCHUK.

MEMBRES EXCUSES : Sandrine COQUAND, Elisabeth DE FREITAS, Anouck MEYSSELLE,
Jean-Luc RUIZ et Audrey VIRLOGEUX.

PROCURATIONS : Sandrine COQUAND & Madeleine DUFOURNEL, Elisabeth DE FREITAS
& Quentin BALAYE, Anouck MEYSSELLE & Brigitte NATHANIEL, Jean-Luc RUIZ & André
DUMORTIER et Audrey VIRLOGEUX & Victor TEIXEIRA.

Rapporteur : Madame Brigitte NATHANIEL
Objet : Tarification de la restauration scolaire :

La grille tarifaire a été réactualisée avec une réduction du nombre de tranches des
quotients familiaux et la suppression de la dégressivité liée au nombre d'enfants.

Tarifs restauration scolaire :

Quotient familial ' Tarifs
< 500 1.00 €
Entre 501 & 1800 4.12€
De 1801 et plus el extérieur 572 €

2,12 € (repas complet fourni par les
parents en cas de PAI, ce montant
correspond aux frais de personnel et
d’entretien)

Tarif adulte 6.83 €

Panier repas

Ces tarifs seront annexés au reglement intérieur et envoyés aux familles via le portail

familles et seront applicables dés le 1¢ janvier 2025.
Accusé de réception en préfecture
069-216901173-20241221-2024632-DE
Date de réception préfecture : 21/12/2024




Délibération
Aprés débat, il est procédé au vote & main levée :
Pour: 20
Contre : 0
Abstention : 0

Le Conseil Municipal :

APPROUVE la nouvelle grille tarifaire de restauration scolaire pour I'année scolaire
2024/2025, tels que présentés ci-dessus ;

DIT que les recettes seront imputées au chapitre 70 du budget primitif 2024.

Fait & Lissieu, le 17 décembre 2024,

Quentin BALAYE,

Cet acte peut faire I'objet d'un recours auprés du tribunal administratif de Lyon dans un délai de deux mois &
compter de sa publication et de sa fransmission aux services de I'Etat.

Accusé de réception en préfecture
069-216901173-20241221-2024632-DE
Date de réception préfecture : 21/12/2024




CERTIFICAT ADMINISTRATIF

Je, soussignée Charlotte GRANGE, Maire de Lissieu, atteste qu'une erreur
d'écriture, s'est glissée au sein des délibérations du conseil municipal du
17 décembre 2024.

La date du conseil est le 17 décembre 2024, au lieu du 5 novembre 2024
comme il est écrit, au niveau du paragraphe d'introduction.

Il faut donc lire «Le 17 décembre 2024 a 19h03, le Conseil Municipal de la
commune de LISSIEU dOment convoqué, s'est réuni en session ordinaire, sous
la présidence de Madame Charlotte Grange, Maire, qui préside
I'assemblée ».

Pour faire valoir ce que de droit.

A Lissieu, le 9 janvier 2024,

Charlofte GRANGE,

Accusé de réception en préfecture
069-216901173-20250109-Certificat-AR
Date de réception préfecture : 09/01/2025







